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國立臺北教育大學教職員工服務證掛失補發說明 

教職員服務證如需補發，請先申請卡片掛失（需完成：(1)關閉悠遊卡儲值功

能及(2)填寫本人銀行帳戶以申請儲值餘額退費【因悠遊卡公司法規及個人資料保護法規定，

退款帳戶需由本人填寫】）成功後→再進行補發新服務證，務請詳細閱讀下列說明： 

⚫ 掛失/補發服務證申請步驟： 

一、登錄申請網址： 

(一) 使用單一簽入入口登入： 

進入學校單一簽入入口平台（網址：http://sso.ntue.edu.tw/），選擇「教職員服務證掛失系統」

（不支援 Internet Explorer瀏覽器），輸入帳號與密碼： 

1. 帳號：為本校員工編號，查詢方式：登入本校差勤系統（差勤系統網址：

https://120.127.2.35/EIP/login.aspx），登入系統後右上方/系統導覽/基本設定/個人基本資

料，「工號」即為「員工編號」。 

2. 密碼：為差勤系統登入密碼。 

(二) 使用卡務系統登入：（推薦優先使用申請網址，Google Chrome、Microsoft Edge瀏覽器適用） 

進入卡務系統入口平台（網址：https://ntuecardservice.ntue.edu.tw/），輸入帳號與密碼（帳號

及密碼同前項說明）。 

二、點選「掛失服務」，下拉功能選單。 

三、點選「申請掛失」。 

四、填寫「免責聲明」後送出。 

五、點選「掛失」按鈕，依畫面欄位填寫完整申請資料，填寫完畢後再按下「送出」按鍵進行掛失。 

六、掛失成功後請至補印流程單/掛失資訊列印功能，列印申請表，檔案中相關填寫欄位資料已自動

由填寫的資料建立完成。 

填妥後自行列印申請表（如因遺失、毀損者請填寫切結書欄位），再至總務處出納組「自動繳費

機」繳交舊式服務證補/換發工本費 50 元或新式服務證補/換發工本費 150 元，併同繳費收據，

送相關處室（單位主管、人事室、圖書館）核章後： 

(一) 新式服務證若要替換新相片，請將電子檔寄至 mlwu@tea.ntue.edu.tw，信件主旨：服務證補

發/掛失申請相片替換，並請於信件內文註明姓名、職稱、單位、電話，以利通知領取補/換

發之服務證。 

(二) 舊式服務證請繳交個人照片 1吋一張（於背後註明姓名、職稱、單位、電話）至人事室。 

七、教師及職員升等者，請依上述說明至「教職員工服務證掛失系統」辦理升等換發服務證程序，免

收工本費。 

※注意事項 

一、悠遊卡服務證掛失成功後，原卡即消失悠遊卡功能，無法取消。 

二、「退款銀行通匯金融代號」及「退款銀行帳號」請務必填寫正確，限本人帳號，以利悠遊卡餘額

退款。 

三、「退款銀行通匯金融代號」請自行上網查詢，可洽帳戶所屬銀行或至財金公司網站查詢，網址：

http://www.fisc.com.tw/tc/service/branch.aspx。 

四、退款成功或失敗，悠遊卡公司皆會發送簡訊通知，「聯絡電話」請務必填寫正確，以利接收或聯

絡。 

五、有關悠遊卡任何問題，請逕洽悠遊卡公司客服專線：412-8880（手機及金馬地區請加 02）。 

 

 

http://sso.ntue.edu.tw/
https://120.127.2.35/EIP/login.aspx
https://ntuecardservice.ntue.edu.tw/
mailto:mlwu@tea.ntue.edu.tw
http://www.fisc.com.tw/tc/service/branch.aspx
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壹、 操作流程 

 

貳、 操作說明 

一、 使用單一簽入入口登入 

(一) 進入學校單一簽入入口平台（網址：http://sso.ntue.edu.tw/），選擇「教職員服務證掛失系統」

（不支援 Internet Explorer瀏覽器），輸入帳號與密碼。 

1. 帳號：為本校員工編號，查詢方式：登入本校差勤系統（差勤系統網址：

https://120.127.2.35/EIP/login.aspx），登入系統後右上方/系統導覽/基本設定/個人基本資

料，「工號」即為「員工編號」。 

2. 密碼：為差勤系統登入密碼。 

 

 

⚫ 本校員工編號查詢方式： 

本校差勤系統（差勤系統網址：https://120.127.2.35/EIP/login.aspx），登入系統後右上方/系

統導覽/基本設定/個人基本資料，「工號」即為「員工編號」。 

http://sso.ntue.edu.tw/
https://120.127.2.35/EIP/login.aspx
https://120.127.2.35/EIP/login.aspx
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(二) 選擇「教職員服務證掛失系統」（不支援 Internet Explorer瀏覽器，Google Chrome、

Microsoft Edge瀏覽器適用）。 

 

 

(三) 登入系統進行申請卡片掛失（掛失悠遊卡儲值功能及申請儲值餘額退費）。 



申請掛失	

登入後進入個人頁面	

	 1.展開掛失服務	

	 2.點擊申請掛失進入申請掛失頁面	

	
進入申請掛失頁面	

1.於免責聲明視窗，勾選我已了解系統個人資料填寫說明後點擊關閉按鈕	

	

	



2.在要掛失的卡片資訊列，點擊按鈕進入掛失資料填寫頁面	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	 	



3.申請資訊填寫完畢後，點擊送出按鈕	

	

	 	

USER
打字機
若無餘額不必退費可填7個0：0000000

USER
打字機
若無餘額不必退費可填14個0：00000000000000

USER
打字機
不可輸入全形的英數字及特殊符號，例如 - # % ^ ~ & * 

USER
矩形



4.掛失資訊會顯示於掛失歷史紀錄	

 

列印掛失資訊	

進入補印流程單頁面	

1.展開掛失服務	

	 2.點擊補印流程單進入補印流程單頁面	

3.選擇要列印的掛失資訊並點擊按鈕進入補印版面選擇頁面	

 

補印版面選擇頁面	

1.點擊下拉式選單並選擇掛失資訊列印	

 

 



 2.確認列印資料是否正確 
 3.點擊列印 
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二、 使用卡務系統登入（推薦優先使用申請網址，Google Chrome、Microsoft 

Edge瀏覽器適用） 

進入卡務系統入口平台（網址：https://ntuecardservice.ntue.edu.tw/），輸入帳號與密碼（帳

號與密碼同前項說明），操作步驟同上。 

三、 卡片掛失成功後，填寫本校「教職員工服務證補/換發申請表」列印及繳費，送

會相關處室 

掛失成功後請至補印流程單/掛失資訊列印功能，列印申請表，檔案中相關填寫欄位資料已

自動由填寫的資料建立完成（無法下載者另請至「人事室網站/表單下載/教職員工服務證/教

職員服務證掛失補發說明」，下載國立臺北教育大學教職員工服務證補/換發申請表）。 

填妥後自行列印申請表（如因遺失、毀損者請填寫切結書欄位），再至總務處出納組「自動

繳費機」繳交舊式服務證補/換發工本費 50元或新式服務證補/換發工本費 150元，併同繳

費收據，送相關處室（單位主管、人事室、圖書館）核章後： 

(一) 新式服務證若要替換新相片，請將電子檔寄至 mlwu@tea.ntue.edu.tw，信件主旨：服務

證補發/掛失申請相片替換，並請於信件內文註明姓名、職稱、單位、電話，以利通知

領取補發之服務證。 

(二) 舊式服務證請繳交個人照片 1 吋一張（於背後註明姓名、職稱、單位、電話）至人事

室。 

https://ntuecardservice.ntue.edu.tw/
https://p11.ntue.edu.tw/personnel/page_content.asp?page=682
https://p11.ntue.edu.tw/personnel/page_content.asp?page=682
file:///D:/移交郭紋卉/服務證製作/＊卡片掛失補發說明/卡片掛失補發說明(微程式)/人事室網站/表單下載/教職員工服務證/教職員服務證掛失補發說明
mailto:mlwu@tea.ntue.edu.tw

